
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 
на оказание услуги «Инсайтум – глубинный анализ 
личности через ассоциации»

Настоящая публичная оферта (далее – «Оферта») является официальным предложением  
Инсайтум (далее – «Исполнитель») заключить договор оказания услуг (далее – «Договор») с 
любым физическим лицом (далее – «Заказчик») на нижеследующих условиях. 
Использование сайта insaitum.ru означает полное и безоговорочное принятие Заказчиком 
условий данной Оферты (то есть «принятие условий оферты»).


1. ПРЕДМЕТ ОФЕРТЫ 

1.1. Исполнитель оказывает услугу глубинного анализа личности посредством 
ассоциативного метода: Заказчик предоставляет набор из 16 русских существительных 
(без повторов), отражающих его спонтанные ассоциации, а система искусственного 
интеллекта (ИИ) на их основе формирует персонализированный отчёт с инсайтами и 
рекомендациями для личностного роста.


1.2. Отчёт выводится на странице сайта и доступен для скачивания в формате TXT.


2. ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА 

2.1. Договор считается заключённым с момента «принятия условий оферты» Заказчиком, 
что осуществляется посредством заполнения соответствующей формы на сайте и 
предоставления 16 слов.


2.2. Факт оплаты услуги через платежную систему lava.top означает, что Заказчик 
полностью принял условия Оферты.


3. ОКАЗАНИЕ УСЛУГ И РЕЗУЛЬТАТ 

3.1. Услуга считается оказанной в момент, когда отчёт с результатами анализа становится 
доступен Заказчику на сайте (отображён или предоставлен для скачивания).


3.2. Заказчик обязан самостоятельно проверить наличие и корректность результата. После 
появления отчёта на сайте услуга считается оказанной в полном объёме.


3.3. Возврат денежных средств возможен только в случае объективно подтверждённой 
технической ошибки, которая не позволила предоставить результат услуги. При наличии 
результата возврат средств не производится.


4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. Обязанности Исполнителя:

	 • Провести ИИ-анализ (с использованием модели искусственного интеллекта) 
предоставленного набора слов и сформировать отчёт.

	 • Обеспечить отображение отчёта на сайте и возможность его скачивания в 
формате TXT.

	 • Соблюдать конфиденциальность полученных данных.




4.2. Обязанности Заказчика:

 • Предоставить корректный набор из 16 русских существительных и последующих 8, 4, 2 и 
1 слова.

 • Оплатить услугу в порядке, указанном на сайте.

 • Понимать, что с момента появления отчёта на сайте услуга считается оказанной, и 
требования возврата средств не принимаются, за исключением объективно 
подтверждённых технических сбоев.


5. ОПЛАТА УСЛУГИ 

5.1. Стоимость услуги указана на сайте и может время от времени изменяться 
Исполнителем.


5.2. Оплата производится через платежную систему lava.top. Факт поступления оплаты 
означает принятие условий Оферты.


6. ОТКАЗ ОТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 

6.1. Отчёт, сформированный ИИ, носит исключительно информационный характер и не 
является заменой профессиональной психологической или медицинской диагностики.


6.2. Исполнитель не несёт ответственности за ошибки или недочёты работы алгоритмов 
ИИ, а также за задержки, вызванные форс-мажорными обстоятельствами или 
техническими сбоями, не зависящими от Исполнителя.


6.3. После появления результата на сайте возврат денежных средств не производится, за 
исключением случаев объективно подтверждённой технической ошибки.


7. ИЗМЕНЕНИЕ УСЛОВИЙ ОФЕРТЫ 

7.1. Исполнитель оставляет за собой право вносить изменения в условия Оферты без 
предварительного уведомления Заказчика. Новая редакция публикуется на сайте и 
вступает в силу с момента её размещения.


8. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

8.1. Все споры, возникающие при исполнении данной Оферты, стороны будут разрешать 
путём переговоров.


8.2. При невозможности достижения соглашения спор подлежит рассмотрению в судебном 
порядке по месту нахождения Исполнителя согласно законодательству Российской 
Федерации.


9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

9.1. Настоящая Оферта регулируется законодательством Российской Федерации.


9.2. Использование сайта и предоставление данных означает полное согласие Заказчика с 
условиями данной Оферты.


РЕКВИЗИТЫ ДЛЯ СВЯЗИ И ВОПРОСОВ 

insightumbox@gmail.com

ПРИНЯТИЕ УСЛОВИЙ ОФЕРТЫ 

Используя сайт и предоставляя набор слов, Заказчик подтверждает, что ознакомился с 
условиями данной Оферты и принимает их в полном объёме.


